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Este questionario enquadra-se no Processo de Diagnostico de Necessidades de Formacao que a
nossa empresa esta a levar a cabo com vista a definicdo do seu Plano de Intervencao de 2011.

DADOS PESSOAIS

Nome Empresario | |

Nome Empresa | |

Email | |

CAE: NIF: Numero de Trabalhadores:

Tem interesse que a sua empresa entre num programa de Formagao-Acgéo, onde o empresario tera de
estar presente em 7 Workshops, num total de 102 horas distribuidos por 9 meses, bem como 51 horas de
consultoria na sua empresa, tudo sem qualquer encargo financeiro para a sua empresa.
SIM £ ndo >

CARACTERIZACAO PESSOAL

1. Em que faixa etaria se encontra?

16-24 [ 2534 [ 35-44 [ 4554 [ 55-64 i >65 i

2. Quais as suas habilitagoes literarias?

<92 Ano i 92 Ano Concluido e 92 Ano — 122 Ano
122 Ano concluido i Frequéncia de Ensino Superior i Bacharelato
Licenciatura i Mestrado i Doutoramento i

3. Sente necessidade de formacéo profissional?

Sim [ Nzo e

4. Ja tem/teve formacéao profissional?

Nao E Sim E Pela organizagao E Por iniciativa prépria E

5. Qual ou quais os motivos que o levaram a frequentar essa formacgao?

Qualificagao Profissional [ 3 Promogao na Empresa C Enriquecimento Pessoal £
Financiada/gratuita e Fui obrigado(a) C
Outros Motivos C Quais?
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ORGANIZACAO DA FORMACAO

6. Qual o horario que entende mais conveniente para a formacao?

Laboral i Pés-Laboral Ej Pés Laboral (incluindo Sabados)

7. Qual a duragao ideal das ac¢oes de formacao?

<40h [2 40h-80h 0 80h - 150h [2 50h-300h

NECESSIDADES DE FORMACAO

Pag. 2

>300h i

8. Em termos de cursos especificos, quais as suas necessidades mais prementes de formacao para a sua

empresa?
CURSOS ,
BASICO
Word/Excel
Access/Bases de Dados
Internet e Correio Electrénico/Outlook
Ferramentas de CAD/CAM
Gestao de Projectos
Software de Gestao
Inglés Comercial
Espanhol Comercial
Alemé&o Comercial
Multimédia e Design
Legislacéo Laboral Actualizada
Direito do Trabalho
Atendimento ao Publico
Gestéo de Conflitos
Lideranga e Organizagao do Trabalho
Instrumentos de apoio a Gestao
Gestao Geral
Gestéo Financeira
Design Gréfico
Contabilidade Geral
Secretariado
A empresa e a gestdo ambiental
Higiene e Seguranga no Trabalho
Turismo
Restauracao
Novo Cédigo Contributivo
Controlo de Gestao para PME's

O Balanced Scorecard

Modalidade

AVANCADO
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OUTROS CURSOS QUE SINTA NECESSIDADE:

TEMAS QUE GOSTARIA DE VER DEBATIDOS PARA Muito
ACCOES DE MELHORIA DA SUA EMPRESA Importante

BENCHMARKING
INOVAGAO
INTERNACIONALIZACAO
COACHING

SHST

LIDERANGCA

GESTAO DE EQUIPAS
GESTAO DE CONFLITOS

Pouco

Importante Importante

Outro:
Qutro:
Qutro:

AREAS QUE GOSTARIA DE VER DEBATIDOS PARA Muito
ACCOES DE MELHORIA DA SUA EMPRESA Importante

Recursos Humanos

Pouco
Importante

Importante
Produgéo, Tecnologia e Inovagao

Qualidade, Ambiente e Energia

Aprovisionamentos e Logistica

Area Comercial e Marketing

Sistemas de Informagéo e Organizagéo

Situagao Econémica e Financeira

Outra:

Outra:

Outra:

9. Observacoes
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